REKLAMACNI FORMULAR

Vypliite prosim v8echny poZzadované polozky. Reklamovany produkt by mél byt odeslan v nezménéném stavu.

DATUM REKLAMACE: DATUM ZJISTENi CHYBY:
UDAJE ZAKAZNIKA

JMENO A PRIMESKO / FIRMA:

ULICA / €. DOMU:

PSC /| MESTO:

E-MAIL: TELEFONNi CisLoO:

CisLO BANKOVEHO UCTU

INFORMACE O REKLAMOVANEM PRODUKTU

CiSLO OBJEDNAVKY:
NAZEV REKLAMOVANEHO PRODUKTU:

KOD VYROBCE NEBO ID PRODUKTU:

POPIS CHYBY / POSKOZENI

ROZPARANI MATERIALU

VYROBNi CHYBY POKAZENY ZIPS PRASKNUTA PODRAZKA 1 PRASKNUTI MATERIALU
DIRY PROBLEM S BARVOU POSKOZENA PATA JINY
(VYPLNTE POPIS CHYBY)
CHYBEJICi KNOFLIK OPOTREBOVANi
| POSKOZENY NYT VADA POTISKU MATERIALU
“ - " . ZEZMOLKOVANI
POSKOZENY SEV ROZLEPENA PODRAZKA MATERIALU

ZA JAKYCH OKOLNOSTi DOSLO K CHYBE?
BEHEM POUZIVANI JINY

POZADOVANY ZPUSOB RESENi REKLAMACE

A VRACENi PENEZ FENT
VYMENA NA E ) SNIZENi CENY
NOVY PRODUKT OPRAVA ooy op et DO HODNOTY:

"Prosime Vas o zasléni vyrobku spoleénd s vyplnénym reklamaénim formulafem na adresu: MATINO s.r.o. Jarky 419, Mnichova Lehota, 913 21 s poznamkou reklamace".

Z bezpecnostnich duvodi prosime o zaslani baliku DOPORUCENE (s dokladem o odeslani) nebo pomoci kurymi sluzby. jsou avany behem éiné 30 dni od data pijeti reklamovaného vyrobku. Pokud mte
h-ud:

v ramoi reklamaci jakékoli dotazy, prosime Vas o kontakt na telefonnim Gisle 0911 495 771. Seznamte se s nagimi podminkami Ochrany osobnich tdajii na adrese https:/www.heri y-osobny jov/ https:/fwww.heri
ve kterych najdete informace o vasich pravech.*

Podpis zékaznika
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